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Strategie
Innovation

Wer wir sind

Die Hagen Consulting & Training GmbH ist ein unab-
hangiges Beratungsunternehmen, das sich auf Beratung
und Training im Qualitatsmanagement spezialisiert hat.

In unseren Beratungskonzepten verbinden wir Lean
Management, Six Sigma oder Kaizen mit Qualitdtsmana-
gement fur alle zertifizierbaren Managementsysteme.
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Was wir tun
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Einfihrung, Aufbau und Uberprifung von
Managementsystemen

o Analyse und Optimierung lhrer Prozesse
o PriUfung Ihrer Dokumente sowie Erstellung

lhrer Dokumentationen

o Projektplanung und Projektsteuerung
o Agile Management-Beratung (u.a. in den Themen Quialitat,

Umwelt, Arbeitsschutz, Energie, Automotive, Lebensmittel)

o Verbesserung von Produkt- und Herstellungsqualitat
o Planung, Vorbereitung und Begleitung von
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ISO Zertifizierungen und Re-Zertifizierungen

Planung, Vorbereitung und Durchfihrung interner Audits
Durchflhrung von Lieferanten-Audits

Zusammenarbeit mit Zertifizierungsgesellschaften
Fordermittelberatung fur Innovationen und Investitionen
Mitarbeiterschulungen und Trainings

Lean Management



Training

Lizenztrainings
In Kooperation mit namhaften Lizenzgebern bspw. IHK,
Q-DAS und DGQ e.V. fuhren wir Schulungen durch und

bereiten die Teilnehmer auf verpflichtende Prifungen vor.

Individuelle Trainingskonzepte

Neben den Lizenztrainings der DGQ, Q-DAS und HK
entwickeln wir individuelle Trainingskonzepte fur lhr
Unternehmen in den Bereichen:

o Qualitdtsmanagement o Leanmanagement

o Umweltmanagement o Automotive Coretools
o Energiemanagement o Statistische Methoden
o Arbeitssicherheit o EFQM

bis hin zum innovativen fur den Kunden entwickelten
Konzept mit IHK Abschlusszertifikat.
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x Losungen
Kreativitat
Support

In diesen flr Sie als Kunden zugeschnittenen
Workshops arbeiten wir anhand

o des Wissenstands lhrer Mitarbeiter
Ihres Qualitatsmanagementsystems
Ihrer Kundenanforderungen

lhrer CAQ- / EDV- Systeme

der Kultur Ihres Unternehmens
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Wir bieten sowohl Praxis - als auch Umsetzungsworkshops
an, um lhre Mitarbeiter fit fUr die Praxis zu machen.

Dabei gehen wir auf Expertenebene auf Ihre aktuellen
Probleme ein oder arbeiten nach dem Coaching Ansatz.



Fordermittelberatung

Staatliche FordermaBnahmen fur Unternehmen:

Innovationen

o Entwicklung innovativer Produkte/Dienstleistungen
o Entwicklung neuer Fertigungsverfahren
Investitionen

o Investitionen in strukturschwachen Gebieten

o Investitionen in innovative Anlagen mit Umweltbezug
Externe Beratung

o Allgemeine und spezielle unternehmerische Themen

Wir unterstitzen Sie bei der:

Bewertung lhrer Projektidee(n)
Klarung maoglicher Projektkonstellation (wer mitwem, was..)
Klarung des Zeithorizonts

Identifizierung des ,geeignetsten” Forderprogramms

(Optimierung von: Antrags-/Dokumentationsaufwand » mogl. Zuschusshohe »
Wahrscheinlichkeit einer Bewilligung)

o Antragstellung
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LEISTUNGEN/VERPFLICHTUNG

Mensch
Qualitat
Verantwortung

Unsere Mission

Die Zukunftsfahigkeit der Unternehmen, die wir beraten
und die Nachhaltigkeit unserer Leistungen sind uns ein
besonderes Anliegen.

Daher beflrworten und unterstttzen wir die
Unternehmen bei der Einflhrung und Umsetzung von
integrierten Mangementsystemen, in denen wir

das Thema Umwelt- und Arbeitsschutz gemeinsam
erfolgreich umsetzen.



Aus der Praxis
Qualitat fiir die Praxis
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Nachhaltigkeit
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